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Domov Vesna, příspěvková organizace
                                            Kpt. Jaroše 999, 735 14 Orlová-Lutyně

Formulář pro podání připomínky, pochvaly, stížnosti


                                                                                                 Evidenční číslo:

Datum:

Jméno podavatele (stěžovatele):

Druh (podtrhněte): připomínka, pochvala, stížnost

Předmět připomínky, pochvaly, stížnosti:

Popis:


 	 











Podpis podavatele (stěžovatele):			Zápis provedl:




Datum převzetí:						Převzal:






Průběh prošetření připomínky, stížnosti (co bylo zjištěno):







Závěr (zhodnocení situace – zda připomínka, stížnost byla předmětná či ne):

  






Návrh opatření (prevence):

    



Připomínku, stížnost prošetřil:				Podpis:


Datum:     

    
[bookmark: _GoBack]Se závěrem připomínky, stížnosti byl stěžovatel seznámen dne (uvést jakou formou):
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