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1. ZAKLADNi UDAJE

Nazev: Domov Vesna, pfispévkova organizace
Zfizovatel: Mésto Orlova
Sidlo: Kpt. JaroSe 999, 735 14 Orlova — Lutyné
ICO: 75154391
Telefon: 596 511 975
731 692 307
Email: sekretariat@domovvesna.cz
Webové stranky: www.domovvesna.cz
Reditel: Ing. Vit Machacéek

Ve

2.  UCEL ZARIZENI

Domov Vesna byl zfizen na zakladé ,Rozhodnuti o registraci“ ze dne 5. 12. 2008, ¢.j. MSK
189587/2008 a navazal na ¢innost Penzionu pro seniory ,Vesna“.

Domov pro seniory

Cinnost byla zahajena dne 2. 7. 1990.
Identifikator sluzby: 6273668

Domov se zvlastnim rezimem.
Cinnost byla zahajena dne 12. 1. 2018
Identifikator sluzby: 9132391

DRUHY SLUZEB dle registrace:

- Domov pro seniory — socidlni sluzba pro seniory starsi 60 let

- Domov se zvlastnim rezimem — socidlni sluzba pro seniory od 55 let, jez poskytuje
sluzbu seniordm s dusevnim onemocnénim nebo se snizenymi poznavacimi
schopnostmi
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OBECNE INFORMACE

Verejny zavazek Domova Vesna

»Posldnim Domova Vesna v Orlové je poskytnout senioriim, ktefi nemohou sami Zit ve svém
domadcim prostredi nebo trpi dusevnim onemocnénim, snizenymi pozndvacimi schopnostmi,
podporu a pomoc pFi zajisténi diistojného zplisobu Zivota s diirazem na individudlni potreby a

prani.”

Domov Vesna zahajil svou Cinnost 2. 7. 1990 jako penzion Vesna pro sobéstacné seniory.
Domov Vesna, pfispévkova organizace byl zfizen rozhodnutim prednosty Okresniho Uradu
Karvina ¢. 99/9I1 ze dne 8. 10. 1991. Moravskoslezsky kraj se stal zfizovatelem ke dni 1. ledna
2003 nasledné na zakladé ustanoveni § 2 odstavce 2 zdkona ¢. 290/2002 Sb., o pfechodu
nékterych daldich véci, prav a zavazkd Ceské republiky na kraje a obce, obcanskd sdruzeni
pUsobici v oblasti télovychovy a sportu a o souvisejicich zménach a o zméné zakona ¢.
157/2000 Sb., o pfechodu nékterych véci, prav a zavazk( z majetku Ceské republiky, ve znéni
zakona ¢.10/2001Sb., a zdkona ¢. 20/1966 Sb., o péci o zdravi lidu, ve znéni pozdéjsich
predpisQ.

Na zakladé dohody mésta Orlové s Moravskoslezskym krajem doslo k prevodu cinnosti
zabezpecfovanych pfispévkovou organizaci Domov Vesna a domov se stal pfispévkovou
organizaci mésta Orlova, kdy byl zachovan ucel organizace, tedy i nadale poskytovani socidlni
sluzby dle zdkona o socidlnich sluzbach v platném znéni a v souladu s registraci.

Zastupitelstvo mésta Orlové dne 29. 10. 2008 schvdlilo Zrizovaci listinu ptispévkové

organizace Domov Vesna s Ucinnosti od 1. 11. 2008. Ve ztizovaci listiné je vymezen hlavni ucel

predmétu a Cinnosti organizace, statutarni organ organizace, majetek a majetkova prava
organizace, nemovity a movity majetek, doplikova ¢innost organizace, zavére€na ustanoveni
a doba, na kterou je organizace zfizovana. V pfiloze ke zfizovaci listiné je vymezena doplrikova
¢innost organizace a vymezeni majetku zfizovatele preddvaného organizaci do spravy.

Dne 5. 12. 2008 rozhodl Krajsky urad MSK, odbor socidlnich véci o registraci socialni sluzby
Domov pro seniory, forma pobytova s platnosti od 1. 1. 2009. Dne 19. 12. 2008 byla

organizace zaregistrovana u Financ¢niho uradu v Orlové a stala se platcem dané z pridané
hodnoty s Géinnosti od 1. 1. 2009. bylo organizaci pfidéleno dafiové identifika¢ni ¢&islo DIC:
CZ 75154391. MSK proved| nezbytné kroky k tomu, aby organizace kraje prestala vykondvat
svou ¢innost s U¢innosti od 1. 1.2009 a v souladu s ustanovenim § 27 odst. 3 zakona ¢.
250/200 Sb., o rozpoctovych pravidlech Uzemnich rozpoctl byla organizace k 31. 3. 2009
zruSena. Prispévkovd organizace mésta zacala vykondvat od 1. 1. 2009 vSechny cinnosti
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vymezené ve zfizovaci listiné a navazala na prispévkovou organizaci kraje. Domov Vesna od
roku 2009 poskytuje registrovanou socidlni pobytovou sluzbu ,domov pro seniory” ve véku
nad 60 let. Kapacita domova pro seniory byla v roce 2021 méla kapacitu 168 uzivatel(. Domov
se zvlastnim rezimem byl zaloZen s Uc¢innosti od 12.1.2018. Socialni sluzba v roce 2021 méla
kapacitu 10 uzivatell. V roce 2013 byla podana Zadost o ukonceni registrace Domova Vesna
jako platce DPH a od roku 2014 jiz organizace neni platcem DPH.

Reditelem organizace je Ing. Vit Machacek, ktery byl jmenovan do funkce dne 15. 4. 2020
zfizovatelem a vykonava funkci statutarniho zastupce pravniho subjektu.

3. CHARAKTERISTIKA POSKYTOVANE SLUZBY

Dle platné registrace byla v roce 2021 poskytovana v Domové Vesna pobytova socidlni sluzba:
Domov pro seniory starsi 60-ti let. Domov poskytuje sluzbu seniorlim, ktefi se jiz o sebe
nemohou sami postarat z divodu zdravotniho, socidlniho nebo véku a péce jim nemlze byt
zajisténa rodinou, blizkymi osobami nebo jinou socialni sluzbou. Kapacita domova je 168
uzivateld.

Domov se zvlastnim rezimem (ddle jen ZR) od 55-ti let, je umistén na ¢tvrtém podlazi a
poskytuje sluzbu seniorlm s duSevnim onemocnénim nebo se snizenymi poznavacimi
schopnostmi, pravidelnou pomoc a podporu, ktera vychazi z jejich individudlnich potreb a
prani, kterou nelze zajistit v jejich domacim prostredi, pe¢ovatelskou sluzbou ¢i jinou socialni
sluzbou. Kapacita Domova se ZR je 10 mist.

Domov Vesna poskytuje svou sluzbu nepretrzité 24 hodin denné. Sluzba je poskytovana na
adrese Kpt. JaroSe 999 v Orlové Lutyni ve 12-ti podlainim domé s kapacitou 178
jednollzkovych pokojl v 89 bytovych jednotkdch. Kapacita domova nebyla v roce 2021 piné
vyuzita vzhledem k mimoradnym opatfenim, z divodu onemocnéni Covid-19. Obyvatelé
domova vyuzivali socialni a oSetfovatelskou sluzbu, sluzby stravovani a zdravotni péce a také
sluzby lékare. Zdravotni péci poskytoval zdravotnicky personal, ktery tvofi tym registrovanych
zdravotnich sester. OSetfovatelskou péci poskytovaly tfi tymy pfimé oSetfovatelské péce.
Zdravotnicky personal poskytoval ukony zdravotni péce dle indikace |ékare, a to nepretrzité
po celych 24 hodin. Mimo tuto dobu byly veskeré zmény zdravotniho stavu konzultovany s
lékafem a telefonicky byla volana lékarska pohotovostni nebo zachranna sluzba. Pracovnici
pracuji dle standard( kvality a smérnic a dle poZadavk( platné legislativy.

Také v roce 2021 dvakrat tydné v Domové Vesna ordinoval MUDr. Pacanovsky, ktery
kontroloval zdravotni stav uzZivateld. Mobilni uZivatelé dochazeli k Iékafi do ordinace a imobilni
uzivatele navstévoval Iékaf na pokoji. Na zakladé vySetieni zdravotniho stavu ordinoval terapii
a medikaci. V pfipadé potfeby vyuzivali obyvatelé také sluzbu lékarl specialisti — diabetologie,
urologie, psychiatrie atd. Lékafi specialisté ordinovali v roce 2021 v Domové Vesna, v pfipadé
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potreby je uZivatelé navstivili v jejich ordinaci. V prostorach naseho domova ordinovala do

prosince 2021 zubni lIékarka a zubni technik.

Celkova kapacita Domova Vesna v roce 2021:

Kapacita pro domov seniorti pro rok 2021

Kapacita pro domov se zvlastnim rezimem rok 2021

178 uzivatelu

168 uzivatelt

10 uzivatelQ

Pocet klientd k 31. 12. 2021 — 161 uZivatelti (116 Zen, 45 muzi) — domov pro seniory

Pocet prijatych uZivatell v
roce 2021

Pocet preloZenych uZivatelt
v roce 2021

Pocet zemfelych uzZivatell
v roce 2021

61

13

36

Pocet klienti k 31. 12. 2021 -8 uZivatell (6 Zen, 2 muzi) — domov se zvlastnim reZimem

Pocet prijatych uZivatell v
roce 2021

Pocet preloZenych uzivatell
v roce 2021

Pocet zemrelych uzivatell
v roce 2021

7

4

5

Poskytované sluzby v Domové Vesna v roce 2021:
1. Zakladni ¢innosti a ukony

a) Ubytovani — 89 bytovych jednotek, 178 samostatnych jednollizkovych pokojl. V kazdé
bytové jednotce je socialni zazemi — WC a koupelna a kuchyrisky kout nebo skfifi s Gloznym
prostorem pro dva uZivatele.

V ramci ubytovani je zajistén uklid, prani a drobné opravy Satstva.

b) Stravovani — celodenni stavovani v rozsahu 5-ti jidel denné dle dietniho systému a indikace
lékare. Strava je podavana v jidelné domova nebo na pokojich uZivatell — dle zdravotniho
stavu a mobility uZivatele.

2. Ukony socialni péce

a) Pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu

b) Pomoc pfi osobni hygiené a zajisténi podminek pro osobni hygienu

c) Zprostredkovani kontaktu se spolec¢enskym prostredim

d) Socialné terapeutické ¢innosti

e) Aktivizacni ¢innosti

f) Pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstardvani osobnich zalezZitosti
g) Fakultativni sluzby (napf. kadernické, holi¢ské a pedikérské sluzby)

h) Zdravotni péci dle § 36 zakona ¢. 108/2006 Sb., v platném znéni
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4. DOMOV VESNA V EXTERNICH DOKUMENTECH

» Krajska sit socidlnich sluzeb - je dlouhodobé rozvijena vramci procesu
stfednédobého planovani socialnich sluzeb a je souhrnem socidlnich sluzeb, které
v dostatecné kapacité, ndlezité kvalité a s odpovidajici mistni dostupnosti napomahaji
fesit nepfiznivou socidlni situaci osob na Uzemi kraje akteré jsou v souladu se
zjisténymi potfebami osob na Uzemi kraje a dostupnymi finanénimi a jinymi zdroji.
Moravskoslezsky kraj zajistuje dostupnost poskytovani sociadlnich sluzeb na svém
uzemi v€etné stanoveni sité socialnich sluzeb.

Krajska sit je tvorena jednotlivymi socidlnimi sluzbami s pUsobnosti na Gzemi
Moravskoslezského kraje, které jsou zaddvany obcemi tohoto kraje, Ministerstvem
prace a socialnich véci CR (dale jen “MPSV”) nebo spolu zadavéany krajem. Jedna se o
socidlni sluzby, které jsou povéreny k vykonu sluzeb obecného hospodarského zajmu
v souladu s Rozhodnutim 2012/21/EU — je jim vydano tzv. povéreni SGEI. Socialni
sluzby jsou do Krajské sité zatazovany na dobu urcitou, a to v délce trvani zminéného
povéreni, nebo v ptipadé financovani z jinych (zejména evropskych zdrojd), nez je
Program na podporu poskytovani socidlnich sluzeb z kapitoly 313 — MPSV statniho
rozpoctu (dale jen ,Program z kapitoly 313“) a krajsky Program na podporu sluzeb
socialni prevence (dale jen ,IP MSK“), po dobu trvani konkrétniho projektu. Nejvétsi
¢ast Krajské sité tvori socidlni sluzby, které jsou povéreny Moravskoslezskym krajem
prostfednictvim Smlouvy o zavazku verejné sluzby a vyrovnavaci platbé za jeho vykon
(ddle jen ,,Smlouva o zavazku®).

» Smlouva o zavazku verejné sluzby — predmétem smlouvy je vymezeni sluzeb, které
bude prijemce vykondvat z povéreni Kraje vrezimu zdvazku verejné sluzby dle
Rozhodnuti Komise ¢. 2012/21/EU ze dne 20.prosince 2011 o poufZiti ¢l. 106 odst. 2
Smlouvy o fungovani Evropské unie na statni podporu ve formé vyrovnavaci platby za
zavazek verejné sluzby udélené urcitym podniklim povérenym poskytovanim sluzeb
obecného hospodarského zajmu, stanoveni vyrovnavaci platby za vykon téchto
sluZeb, jakozto i uprava otdzek souvisejicich.

Kraj povéruje Domov Vesna p. 0. vykonem sluzeb zafazenych do Krajské sité socialnich
sluzeb Moravskoslezského kraje:

- domov pro seniory

- domov se zvlastnim rezimem

Domov Vesna p. o. se zavazuje, Ze bude ¢innosti dle smlouvy realizovat na svou vlastni
zodpovédnost, v maximalni mozné kvalité a v souladu s pravnimi prepisy a podminkami
smlouvy.
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» Stfednédoby plan mésta Orlové — komunitni planovani pracovni skupina seniofi
zpracovava stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb ve spolupraci se zdastupci
poskytovatell socidlnich sluzeb a se zastupci osob, kterym  jsou poskytovany socidlni
sluzby a informuje obce na Uzemi kraje o vysledcich zjisténych v procesu planovani;
sleduje a vyhodnocuje plnéni planl rozvoje socidlnich sluzeb za ucasti zdastupcl
poskytovatell socialnich sluzeb a zastupcl osob, kterym jsou socidlni sluzby poskytovany,
zajistuje dostupnost poskytovani soc. sluzeb na svém Gzemi v souladu se stfednédobym
planem rozvoje soc. sluzeb.

» Koncepce pro seniorské politiky mésta Orlové Mésto Orlova jiz dlouhodobé prosazuje pro
seniorskou politiku, pfestoZe do tohoto roku nebyla nikde zachycena jeji pisemnd podoba.
Tento dokument koresponduje s koncepci socidlnich sluzeb, s cili a opatfenimi
Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb a souvisejicich aktivit ve mésté Orlova a
spravnim obvodu na obdobi 2022-2024 a s potfebami a pozadavky Rady senior( Orlova.

Ze stfednédobého planu mésta Orlova, ale také z koncepce pro seniorské politiky mésta
Orlova vyplyva pro Domov Vesna p. o.:
1. podpora zvysovani kvality péce v socidlnich sluzbach

» V minulosti v Domové pro seniory Vesna, p. o. byl vyrazny nepomér pracovnikd pfimé
obsluzné péce na klienta. Dochazi k postupnému personalnimu posileni, které se
odviji od finan¢niho zajisténi, bude zapracovano do opatreni.

» Dalsim opatfenim smérujicim ke zkvalitnéni péce o seniory v Domové pro seniory
Vesna, p. 0., je ziskani certifikatu pracovisté ,,Bazalni stimulace”

2. Podpora zlepSeni materidlné technické zaklady v socidlnich sluzbach

» postupna rekonstrukce pater s rozsifenim o spolecenské mistnosti

» 0 novy tisfovy systém pro uzivatele domova

» o zatepleni budovy Domova Vesna, oprava zabradli balkdn, stfechy, rozvody

» o vymeéna linolea v obytné ¢asti od 6. do 12. patra

» o vybudovani aktiviza¢ni zahrady s aktivizacnimi prvky, prostorem

» mezigeneracniho setkavani véetné edukacni role s rozsifenim o cca 300 m2

» o renovace elektroinstalace paterni sité

» o rekonstrukce 5. a 6. patra — bytova jadra (vstup do pokojl, spolecenska a pomocna
mistnost, elektroinstalace)
o vybudovani evakuacniho vytahu ¢. 3

» 0 Uprava prostoru pred Domovem Vesna, rozsireni pojezdového chodniku

» a vytvoreni oddychové zény pro setkavani s klienty.
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3. Podpora dostupnosti socialnich sluzeb pro seniory
» Za posledni 2 roky se navysil pocet zadosti o umisténi do domova se zvlastnim
rezimem pro osoby s chronicky dusevnim onemocnénim. Stavajici kapacita neni
dostacujici — rozsifeni domova se zvlastnim rezimem.
» Katalog socialnich sluzeb mésta Orlova — kontakty na socialni sluzby Domova Vesna

p. O.

5. OSETROVATELSKA PECE

Osetrovatelska péce je v Domové Vesna poskytovana tfemi tymy primé obsluzné péce. Dle
stupné zavislosti na péci je poskytovdna péce v rozsahu hygieny, stravovani, vyprazdnovani a
také aktivit a socialni inkluze senior(. Vyznamnou oblasti je péce o vyprazdiovani a pouzivani
pomlcek pro inkontinentni klienty. VSechny ¢tyfi Useky velmi Uzce spolupracuji s ostatnimi
tymy (zdravotnici, socidlni Usek, aktivizace, provoz). Metodicky je vede v socialni problematice
socialni pracovnice a ve zdravotni problematice zdravotni sestry.

Osetfovatelska péce je zamérena na pomoc a podporu uZivateld, obnovu schopnosti a
zejména pomoc v Ukonech, které jiz nezvladaji samostatné provadét bez pomoci druhé osoby.

Pracovnici pfimé obsluzné péce s uzivateli sluzby individudlné planuji a podporuji uzivatele v
dosazeni jejich prani a cil(i, které jsou pro né privétivé a redlné zejména dle jejich zdravotniho
a socidlniho stavu. Konzultuji své plany a jednotlivé kroky se socidlnimi pracovniky.

V roce 2021 se uskutecnily konzultace a kontroly zamérené na individualni planovani, které
byly provedeny prostfednictvim socialnich pracovnik(.

Dle pozadavkl zakona vsichni pracovnici splnili pozadovany pocet hodin vzdélavani a byla
zajisténa podpora kvalifikovanym odbornikem supervizorem. Zaméreni a druh supervize byl
zvolen vzdy dle aktudlni potfebnosti tymu nebo jednotlivc, popt. feseni pripadu

6. PERSONALNI{ USEK

Hlavnim uUkolem personalniho useku je:

e komplexni vedeni osobnich karet zaméstnancu

e odménovani zaméstnancl — zajistovani poskytovani jednotlivych slozek platu (osobni
priplatky, zvlastni priplatky — sménnost, infekénost) jednotlivym zaméstnancim
podle pravnich predpis(, zatazovani do platovych ttid podle katalogu praci

e pfijem a evidence Zadosti o zaméstnani, komunikace s uchazeci o zaméstnani

e sledovani a vedeni rocni evidence vzdélavani zaméstnancd
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evidence vykonavatelll verejné prospésnych praci

sprava pracovnich smluv, dohod pfipadné jeji prodluzovani
evidence pracovné lékarskych prohlidek zaméstnancl
zajistovani veskeré komunikace a administrativy s Urady (Ufad prace, finanéni Urad,
0SSZ, Moravskoslezsky kraj, Krajska hygienicka stanice, zdravotni pojistovny...)
zajistovani kompletni mzdové agendy — vypocet vyplat, sprava prednostnich a
neprednostnich pohledavek, ro¢ni zactovani dané a jiné

pocet pracovnik(
celkem pocet pracovnik(
pfima péce
e celkem
vzdélani prepocteny pracovnici zdravotnicti socialni pracovnici THP ostatni
stav (PS) ke Y . . o
% v pfimé péci | pracovnici pracovnici v socidlnich
dni _
sluzbach
31.12.2021
1 2 3 4 5 6
PS % PS % PS % PS % PS % PS %
vysokoskolské 9 10,17 3 3,39 0 0 4 4,52 7 7,91 2 2,26 0 0
vy$si odborné 4 4,52 0 0 4 4,52 0 0 4 4,52 0 0 0 0
Uplné stredni 33 37,29 17 19,21 7 7,91 0 0 24 27,12 6 6,78 3 3,39
Vyucen 56 63,28 36 40,68 0 0 0 0 36 40,68 1 1,13 19 21,47
Zakladni 11 12,43 7 7,91 0 0 0 0 7 7,91 0 0 4 4,52
Celkem 113 100,00 63 |71,19| 11 |12,43 4 4,52 78 |88,14 9 10,17| 26 | 29,38

Prehled pracovni neschopnosti

Pocet kalendarnich dn(
pracovni neschopnosti

Pramérné procento

Oddéleni - pracovni

nemoc pracovni .

) neschopnosti

urazy

Pfimd obsluznd péce 1732 125 9,60 %
Aktivizace + socialni pracovnici 78 2,14 %
Zdravotni sestry 48 1,20 %
Ostatni pracovnici 743 6,43 %
Celkem 2601 133 7,07 %

ZAVERECNA ZPRAVA DOMOV VESNA 2021

10




Zustatek lonské dovolené

Oddéleni Pocet hodin
PFima obsluzna péce 839
Socidlni pracovnici 16
Aktivizace 50
Zdravotni sestry 0
Kuchyn 29,5
Pradelna 0
Pokojské, uklid 0
Recepce 24
Udriba 16
THP 32

Vyvoj poctl pracovniku

Pracovni zafazeni

Pocdet zaméstnancu

2018 | 2019 | 2020 | 2021

Pracovnici v pfimé péci

40 41 48 53

Aktiviza¢ni pracovnici

5 5

Socidlni pracovnici

3 3 4

Zdravotnicti pracovnici

Vedouci pracovnici

Administrativni pracovnici

Obsluzny personal

18 19 18 26*

Celkem

83 83| 9 |111

*pozn.: rozSifeni provozniho Useku o pracovniky uklidu
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Pfehled vzdélavacich kurzu v roce 2021

Prehled podle jednotlivych mésict absolvovanych Skoleni, kurz(i, seminard v roce 2021

zamérenych na kvalitu poskytovanych sluzeb, k provoznim a technickym zalezitostem.

Datum Nazev Délka I-':oéet . Cena
v hod. | zaméstnancu

Leden

28.1. Supervize 2 11 3200 K¢

Unor

10.2. Rozvoj a posilovani zdravé profesni sebeucty .
pracovnikl v socialni oblasti 16 1 oK

Biezen

26.3. Skoleni Géetni program VEMA 1 1572 K¢

26.3. Supervize 2 10 3200 K¢

Duben

8.4. Stres a jeho prevence pfi préaci sklientem .
socialnich sluzeb 16 ! oKe

Kvéten

5.5. Komunikace s klientem — manipuldtorem 16 3 10200 K¢

14.5. Prace s rizikem v socidlnich sluzbach 8 1 1250 K¢

19.5. Jak poskytnout prvni pomoc 8 25 11900 K¢

20.5. Klicovy pracovnik a individudIni planovani 8 1 1190 K¢

27.5. Supervize 2 5 1600 K¢

27.5. Prvni pomoc u pacienta v bezvédomi, KPR 2 69 7500 K¢

31.5. Jak pomahat a nevyhoret 8 2 2500 K¢

31.5. Skoleni Fidi€ — referent(i 1 19 2299 K&

Cerven

7.6. Skoleni BOZP 2 26 0 K¢

Cervenec

15.7. Prdce s rizikem v socidlnich sluzbach 8 1 0 K¢

Srpen

3.8. Stésti a spokojenost v praci aneb pozitivni .
pristup k sobé samému 8 20 11900 Ke

11.8. Skoleni zaméstnancd strav. provozu na HACCP 2 10 5000 K¢

Zari

20.9. Supervize 10 1600 K¢

23.9. Supervize 11 3200 K¢

24.9. Skoleni Géetni program VEMA 5 2 1572 K¢

29.9. Bazalni stimulace — zakladni 24 16 46400 K¢

Rijen

ZAVERECNA ZPRAVA DOMOV VESNA 2021
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5.10. Paliativni péce 1 0 K¢
10.10. Emoce a emocni pole 1 0 K¢
13.10. Certifikovany manazer v socialnich sluzbach 16 1 6725 K¢
25.10. Skoleni zpracovani mezd VEMA — zakladni 16 1 6776 K¢
Listopad
9.11. Skoleni Fidi¢t — referent 2 242 K&
16.11. Skoleni zdan. pFijmi v roce 2021-2022 8 1 2100 K¢
23.11. Nevhodné zachdzeni a jednani s klienty s
raznym funkénim omezenim v socidlnich 8 25 11950 K¢
zafizenich (syndrom EAN)
25.11. Supervize 4 10 3200 K¢
Prosinec
1.12. Psychiatrické minimum pro prac. Soc. sluzeb 8 25 11950 K¢
13.12. Ergoterapie u klientd seniorského véku 25 11950 K¢
16.12. U&etni program VEMA 1 1573 K¢
CELKEM 172550 K¢

Pfehled nastupt a vystupti za rok 2021

Oddéleni Pocet +/-
Leden
PFima obsluznd péce -1
Zdravotni sestry -1
Brezen
PFima obsluzna péce +1
Duben
Zdravotni sestra +1
Kvéten

1. Oddéleni udrzby od provozniho useku, vznik technického usek — novy vedouci pracovnik

2. Provozni Usek rozsifen o pracovnice uklidu + 6

Cerven

PFima obsluzna péce +1
Cervenec

PFima obsluzna péce -3

Posileni pfimé péce na zakladé dohod o provedeni prace + 5, obdobi dovolenych

Zari
THP +1
Zdravotni sestra +1
Aktivizace +1

ZAVERECNA ZPRAVA DOMOV VESNA 2021
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PFima obsluzna péce +1

Rijen

1. Novy nastup do provozniho Useku — univerzal (Uklid, vratnice, pradelna)

2. Navrat pracovnice pfimé péce z rodi¢ovské dovolené

PFima obsluzna péce +1

Listopad
PFima obsluzna péce +1
Kuchyn — novy kuchaf +1

Prosinec
PFima obsluzna péce +1
Zdravotni sestra +1

1. Nova dohoda na doprovody uZivatell.

Na konci roku odchod mzdové ucetni, odchod 2 pracovnic pfimé péce a odchod univerzala na

provoznim useku.

7. SOCIALNI USEK

Socialni péce

Tak jako v predchozich letech byla v domové poskytovana socidlni péce a poradenstvi dle
platné legislativy pti respektovani prav uzivatel(l a s cilem podporovat a obnovovat schopnosti
uZivatell a podporovat jejich socidlni zaclenovani. Socialni pracovnici metodicky vedou
pfimou obsluZnou péci a poskytuji socidlni poradenstvi obyvatelim domova a také zdjemcim
o sluzbu.

Socidlni pracovnici provadéli pravidelné kontroly poskytované péce. Vyznamnym ukolem byl

vybér a prijem novych uZivatell nebo ukonceni pobytu uZivatele. Byla provadéna socidlni
Setfeni a nasledné vidy pred pfijetim probéhlo vybérové setkani a byl vybran vhodny uzivatel
do domova. Socialni pracovnici spolupracuji s rodinami uZivatell. Dale pak vyznamné
spolupracuji s pracovnicemi aktivizace a podporuji volnocasové aktivity a kulturné
spolecenské akce v domové.

V roce 2021 probéhla aktualizace standard( dle poZzadavkd zdkona, aktudlnich pozadavkd,
podminek a také v ndvaznosti na skladbu uzivatelll Domova Vesna.
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Obloznost ltizek v roce 2021 (v %)

Domov pro seniory:

mésic 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Pocet 141,32 | 139,86 | 148,65 | 153,3 154,26 | 156,33 | 160,9 163,1 163,57 | 162,35 162,23 | 162,26
klientt
Kapacita | 168 168 168 168 168 168 168 168 168 168 168 168
Obloznost | 84,12 | 83,25 | 88,48 | 91,25 | 91,82 | 93,06 | 95,78 | 97,08 | 97,36 | 96,64 | 96,57 | 96,58
%
Domov se zvlastnim rezimem:
mésic 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Pocet 9 9 8 10 9,19 |93 987 |9 10 9,84 |88 8
klientt
Kapacita | 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
Obloznost | 90 90 80 100 91,94 | 93 98,71 | 90 100 98,39 | 88 80
%
Vékova pasmo uzivateld v roce 2021
Vékové pasmo
Domov pro seniory
4% % 4%
- — — = m 18- 65 let
Vékové pasmo Klienti
66— 75 let
37%
18 - 65 let 2 - 76 — 85 let
66 — 75 let 23 86 — 95 let
76 — 85 let 70 96 a vice let
86 — 95 let 60
96 a vice let 6
Pocet muzu a Zen Klienti o v o o
S . Pocet muzu a zen
Pocet muzu 45
Pocet Zen 116

28%
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Domov se zvlastnim reZimem

Vékové pasmo

= 2 & N 139 0% 18-651
Vékové pasmo Klienti . %
18 - 65 let 0 66—l
66 — 75 let 2 76 SoR
76 — 85 let 5 86 TS
86— 95 |et 1 M 96 a vice let
96 a vice let 0

Klienti

Pocet muzu a zen

Podet muzu a Zen

Poéet muzu 2 q
A W Pocet muzt
Pocet zen 6

m Pocet zen

Vzdélavani

Absolvovana Skoleni, kurzy, seminare byly prevdiné prostfednictvim jinych externich
organizaci Ci online seminard. V roce 2021 se zaméstnanci vzdélavali zejména v oblastech
zamérenych na kvalitu poskytované péce, zakladni kurz bazalni stimulace. Pracovnici Useku
THP absolvovali skoleni s ekonomickym zamérenim.

Seminare byly zaméreny:

- na kvalitu poskytovanych sluzeb

- na zdravotné osSettrovatelské postupy, metody
- na manazerské a personalni informace

- na provozni a technické informace

ZAVERECNA ZPRAVA DOMOV VESNA 2021
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Supervize

V roce 2021 se také uskutecnilo 6 superviznich setkani vedenych akreditovanym
supervizorem, vnéjSimi odbornymi garanty, jejichz hlavnim cilem bylo predevsim teSeni
aktualni problematiky a zkvalitnéni prace s uzivateli sluZzeb. V tomto roce probihaly supervize
dle jednotlivych Usekd. Supervize byly odborné (pfipadové) - zamérené na ,pfipad”, tj. na
reflexi.

Prace s uzivatelem, na dany problém uZivatele, a supervize rozvojové — se zamérenim na
osobnostni rozvoj pracovnika nebo na fungovani celého tymu ¢i skupiny.

Dobrovolnictvi

Dobrovolnicka ¢innost v roce 2021 probihala nadale ve spolupraci s dobrovolnickym centrem
ADRA. Za sledované obdobi bylo do dobrovolnického programu zapojeno celkem 12
dobrovolnikd. Za rok 2021 dobrovolnici stravili s uZivateli celkem 341,70 hodin.

Domov Vesna mél v roce 2021 zaregistrovanych celkem 12 dobrovolnik(, ktefi aktivné
vykonavaji dobrovolnickou ¢innost, s uZivateli domova stravi primérné:

Mésic Pocet hodin Pocet navstév
Leden 12 3
Unor 141,95 24
Bfezen 11 6
Duben 19,40 12
Kvéten 17,40 10
Cerven 19,50 12
Cervenec 21,30 19
Srpen 22,75 14
Zari 22,70 13
Rijen 20,10 15
Listopad 19,25 14
Prosinec 14,35 13
Celkem 341,70 155

Aktivizace senioru

Aktivizaci seniord provadély v Domové Vesna v roce 2021 aktiviza¢ni pracovnice dle tydenniho
planu aktivit. Vzhledem k narocéné situaci béhem nouzovych stavd byla provadéna aktivizace
v podobé navstév, cvi¢eni na pokojich s uzivateli.

ZAVERECNA ZPRAVA DOMOV VESNA 2021
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Pravidelné aktivizacni ¢innosti v Domové Vesna

* individudlni a skupinové cviceni
* rukodélné dilny — vyrobky, dekorace
* trénink paméti — skupinovy, individualni
* rekondi¢ni cviceni — skupinové, individualni

promitani filml — vybér dle preferenci
uzivatell + novinky

spolecenské hry — karetni a deskové hry,
Sachy, Sachy, kuzelky

prace s PC s moznosti pfipojeni k internetu

— vzdélavani, pomoc
* péce o zvitata — morce
* Canisterapie — kazdy mésic — individualni i skupinova

AKCE V DOMOVE VESNA 2021
Spolecensko-kulturni akce v roce 2021

Leden
Gratulace

Unor
e Gratulace

Bfezen
e Gratulace

Duben

e Gratulace
e Velikonocni tvoreni

e Kvéten

e Gratulace

e Canisterapie

e Vylet do cukrarny

Cerven
e Gratulace
e Canisterapie
e Vylet do cukrarny

ZAVERECNA ZPRAVA DOMOV VESNA 2021

18



Cervenec

Kuzelky
Grilovani
Gratulace
Canisterapie

Srpen _
Vesnacka pout — jiz tradicné se konala Vesnacka pout, kdy bylo pfipraveno bohaté
obcerstveni pro nase seniory

Kuzelky

svrs

Zari
Dobrovolnicky den - vrdmci spoluprdce s dobrovolnickou organizaci ADRA byl
naplanovan dobrovolnicky den, kterého se zucastnili dobrovolnici, seniofi, ale také nasi
zaméstnanci jako doprovod.

Vinobrani - po dlouhé odmlce se konalo vdomové
Vinobrani, nasi klienti se byli velmi nadseni a spokojeni.
Miniolympiada — v ramci konajicich se olympijskych her
jsme usporadali pro seniory miniolympiadu — stfelba, hod
mic¢kem, jizda na rotopedu atd.

Rijen

Den otevienych dvefi — v ramci dne otevienych dvefi byly
pfedstaveny naSe dvé socialni sluzby, pfipravena byla i
ochutnavka jidel, zkouska suché masdaini vany, zvedaci |

zafizeni, ukazka pokoju
102 let p. Perutkové
Filmové odpoledne
Vylet do Polska

Listopad

Pfednaska o bezpecnosti — ve spolupraci
s hasi¢skym sborem byla usporadéna
predndaska pro nase seniory a byla pozvana i
rada senioru

Filmova odpoledne v pondélky

Canisterapie

Prosinec

Mikulas

Canisterapie

Filmova odpoledne v pondélky
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USPECHY

e ,Dobra duse” - zapojili jsme se do hodnoceni za instituci, kdy zprostfedkovavame a
spolupracujeme s dobrovolnickou organizaci a dobrovolniky.

e Polabska vrba - literarni soutéZ na téma ,Vzpominky na babicku a dédu” — uzivatel p.
Nerychel ziskal diplom za ucast.

e CenaD-CenaD je eska cena uréend mecena$idim a dobrodinciim v oblasti kultury, charity,
védy, vzdélavani a moralnich hodnot v CR. V tomto roce nase organizace nominovala dva
dobrovolniky.

e Festival Orlovské muzy - vtomto roce jsme se pfihlasili do této soutéze, kde nasi seniofi
recitovali basné. Bohuzel vzhledem k nepfiznivé situace se soutéz presouva na kvéten.
Nasi uzivatelé, ale dostali od poradajici organizace (SSMO) darecky a dort.

PROJEKTY

Tesco - Seniofi udrzuji krok s novymi technologiemi - pofizeni Sentable (mobilni dotykovy
stal). Nasim zdmérem je neustale vytvaret podnétné prostredi, kterym nabidneme moZznost
se setkdvat s novymi poznatky a informacemi. Nasim zamérem je také procvi¢ovani
pamétovych schopnosti nasich seniorl (procvicovani kratkodobé a dlouhodobé paméti), coz
je dllezité pro seniory s demenci.

Pozadovana castka: 30 000,- K¢ Projekt schvalen ve vysi 20 000,- K¢

OKD - Vybaveni koupelen pro seniory

V domoveé se snazime, aby prostiredi, ve kterém ziji nasi seniofi bylo co nejpfijemnéjsi a péce
o0 nase seniory byla kvalitni a vysoce profesionalni. V posledni dobé je péce v domové
je nedostadujici a zakoupenim vybaveni do koupelen nam pomohou nejen v usnadnéni nasi
prace, ale také seniofi se budou citit Iépe.

Pozadovana dotace: 93 600,- Projekt byl schvalen ve vysi 25 000,-
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TRVALE PROJEKTY — SPOLUPRACE

= Asociace poskytovatelli socialnich sluzeb - organizace podporujici ¢innost socialnich
sluzeb, vzdélavani, podpora v ramci legislativy a péce o seniory. VyuZiti poradenstvi a
vzdélavacich aktivit.

= ADRA sdobrovolnickou organizaci dlouhodobé U(spésné spolupracujeme. V ramci
dobrovolné sluzby do domova dochdazi pribézné aktivné 12 dobrovolnikd. Za rok 2021 se
jednalo o 155 ndvstév, coz predstavuje 341,70 hodin.

*  Klub seniori mésta Orlové — i naddle s klubem seniori spolupracujeme, v druhé poloviné
roku se v nasi organizaci konalo Vinobrani. Na tuto akci byli pozvani zastupci rady seniord.

= Partnerské domovy — i nadale spolupracujeme s - Domov pro seniory Pohoda, DPS
Gorzyce, Novy domov Karvina, Domov Bfeziny Petfvald, Domov pro seniory Luna
Havifrov, Socialni sluzby Orlova. Vzhledem ke koronavirovym opatfenim se neuskutecnila
zadna akce.

PREZENTACE DOMOVA VESNA

Televize ITVO

e 152021 Vesna zakoupila nové rehabilitacni zafizeni
o 12.6.2021 Gratulace p. Marii Konkolové

e 238.2021 Vesnacka pout

e 2.10.2021 Seniofi z Vesny si uzili Vinobrani

e 16.10.2021 Den otevienych dvefi

e 30.10.2021 102. let p. Hildegardy Perutkové

Orlovské noviny

e 15.1.2021 Vesna rozdavala vanocni kolekce
116 tisic z rouskomatu mifi do socidlnich siti
e 29.1.2021 Ve Vesné probéhlo oc¢kovani klientll a zaméstnancl
e 29.5.2020 Domov senior(l Vesna dékuje za pomoc v obdobi pandemie
e 27.8.2021 Pfijmeme vSeobecnou sestru
e 22.10.2021 Pani Hildegarda Perutkova oslavila 102. narozeniny
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Oficialni stranky Mésta Orlova — aktuality

e 16.1.2021 Ve Vesné probéhlo ockovani klientl a zaméstnancu
e 2242021 Obyvatelé Vesny si pochvaluji suchou masazni vanu
e 14.6.2021 Marie Konkolova z Vesny oslavila 101. narozeniny

e 23.7.2021 Vesnakcké pouti pralo pocasi a ndlada
e 5.10.2021 Domov Vesna porada den otevienych dveri
e 13.10.2021 p. Hildegarda Perutkova oslavila 102. narozeniny

Facebook mésta Orlova

e 16.1.2021 Ve Vesné probéhlo oc¢kovani klienti a zaméstnancl
e 2242021 Obyvatelé Vesny si pochvaluji suchou masazni vanu
e 17.6.2021 Marie Konkolova z Vesny oslavila 101. let

e 23.7.2021 Vesnacké pouti pralo pocasi i nalada

o 24.7.2021 Gulasfest

e 30.9.2021 Vinobrani ve Vesné

e 5.10.2021 Vesna Vas zve na zitfejsi Den otevienych dvefi

e 8.10.2021 Den otevienych dvefi ve Vesné

Webové stranky Domova Vesna

J Stranky Domova Vesna jsou pravidelné aktualizovany a doplfiovany poradanymi
akcemi a fotografiemi. Je zde prehled o zdrojich financovani domova, informace o
podpofte a zvy$ovani kvality, informace o mezigeneraénim projektu s MS CtyFlistek. Na
strankach je moZnost precist si Casopisy Domova Vesna nebo zavérecnou zpravu za rok
2020.

o http://www.domovvesna.cz

Asociace poskytovatelu socialnich sluzeb
e Zapojeni se do tydne socialnich sluzeb
Casopis Domov Vesna
) Vychazi ¢tvrtletné a je uréen nejen pro uzivatele, ale i pro rodinné pfislusniky. Informuiji

o planovanych a jiz konanych aktivitach. Ctvrtletnik informuje o novych zaméstnancich
a prindsi aktuality z oblasti socidlni a zdravotni.
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8. ZDRAVOTNI USEK

Nezbytnou soucasti pobytové socidlni sluzby je zdravotni péce, ktera je uzZivatelm
poskytovana dle podminek stanovenych zdkonem ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach v
platném znénia od 1. 4. 2012 zdkonem ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach
jejich poskytovani v platném znéni.

Na Useku zaméstnavame 11 zdravotnich sester. OSetfovny se nachdzi ve 2. a 8. podlazi
vySkového objektu DV. Na zdravotnim Useku na 2. patfe pracuje osm zdravotnich sester,

na 8. patfe tfi zdravotni sestry. Sestry pracuji v nepretrzitém provozu od 6.00 - 18.00
a no¢ni sménu zajistuje jedna Zurndini sestra na cely domov od 18.00-6.00h.

Vseobecné sestry poskytuji odbornou osSetfovatelskou péci na dennich a nocnich sméndach,
provadéji osetfovatelské intervence, aplikace injekci, prevence vyskytu a oSetfovani dekubitd,
chronickych ran, bércovych viedu atd. Poskytované sluzby jsou v rozsahu zdravotni péce, dle
indikace lékare. Zdravotni péci zajistuje prakticky lékaF, ktery v domové ordinuje 2x tydné
(pondéli a ctvrtek) a externi Iékafi — (chirurg, diabetolog, urolog, psychiatr, nutri¢ni |ékar atd.)
Ordinace soukromého zubniho lékare v arealu (DV), byla zruSena k 1.12.2021.

Nasi uZivatelé maji svobodnou volbu lékare, pojistovny, nakupu veskerych IéCiv a zdravotnich
pomlcek. V pfipadé potreby je jim tato sluzba zprostfedkovana.

Domov Vesna ma uzavienou smlouvu o poskytovani zdravotni péce se zdravotnimi
pojistovnami nasich uzivatel@ (VZP, RBP, CPZP, MV, 0Z). O3etiovatelskd péce v domové je
poskytovana pracovniky, ktefi jsou odborné zpusobili k vykonu zdravotnické profese.

Vtomto roce se nam podafilo vyjednat navySeni mésicnich Uhrad, zdravotnich sluzeb
hrazenych z verejného zdravotniho pojisténi, které zde byly dlouhodobé podhodnoceny a
¢astky vykazované za ukony péce Cinily nanejvys 290 000 K¢ mési¢né za vSechny pojistovny.

Nyni doslo vnasem domové knové nastavenym podminkam a kvalitnimu vykazovani
poskytované péce, kdy mési¢ni uhrada nyni ¢ini 500 000 K¢.

Vzdélavani

Od 11. - 27.5.2021 probéhlo skoleni prvni pomoci zdravotnickym zdchranarem p. Burdou
zakoncené testem. Na tomto zdkladé bylo zakoupené torzo téla, pomlcka k nacviku
Kardiopulmonalni resuscitace se svételnymi efekty pti spravné srde¢ni masazi.
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Dne 15.-22.9.2021 probéhlo Skoleni nacvik evakuacnich podloZek na pokoji klienta.

Dne 10.9. 2021 Den pro seniory — vychazka za ndkupy a do cukrarny s klienty omezenymi
v pohybu ve spolupraci s ADROU — (dobrovolnickd ¢innost)
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Dne 6.10.2021 se uskutecnil v nasem Domové Vesna Den otevienych dvefi. Probéhla ukazka
zvedaku pro klienty pfi upadnuti, ktery byl pofizen v kvétnu, dale jsme méfily krevni tlak, puls,
glykémii a saturaci krve kyslikem. VSichni pfichozi byli otestovani antigennim testem a mohli
si vyzkouset resuscitaci masaz srdce a evakuaci s evakuacni podlozkou na figuriné.

[T T T —

L [
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Covid - 19 v nasem zafizeni
Socidlni sluzby byly v boji v dobé od brezna 2020 s virem COVID — 19, ktery stale trva.

Pro zlepseni epidemické situace, jsme Cinili kroky pro vytvoreni zdsob ochrannych prostredkd,
dezinfekénich prostredkl a dalSiho nezbytného vybaveni, které jsme vyuzili v krizové situaci
epidemického vyskytu nemoci COVID — 19 v dobé trvani nouzového stavu.

Pro zamezeni Sifeni onemocnéni Covid — 19 jsme pfijali veSkerd mozna protiepidemicka
opatreni, tykajici se Uprav rezimu spolecného stravovani pouze na vlastnich pokojich, omezeni
pohybu klientli po zafizeno domova Vesna a zruseni spolecenskych aktivit. Byl zakoupen
pristupovy systém na méreni télesné teploty pro vSechny zaméstnance a klientl pravidelné
méreni teploty s vyuZitim bezkontaktnich teplomér(i. Dale byla zavedena zvySena hygiena
rukou (myti a dezinfekce), umistény prostfedky k dezinfekci rukou v kazdém pokoji klienta a
souCasné ve vybranych spole¢nych prostorach. V souladu s mimoradnym opatienim
Ministerstva zdravotnictvi byl zaveden zdkaz navstév. Provadéni dennich kontrol zdravotniho
stavu u viech klientl se zamérenim na priznaky nakazy, popfipadé oddéleni osob zdravych od
osob nemocnych a oznadeni pokojl s izolaci a karanténou. PouZivani ochrannych pom(cek
dychacich cest a preventivni testovani klient(i a zaméstnanct pomoci rapid a POC antigennich
testl pro vcasné odhaleni COVID — 19 pozitivnich osob véetné vkladani do Uzis portalu. Dne
8.12.2021 byly provedeny PCR-TESTY vsem klientim laboratofi Opava pod vedenim p. Srnce
s jednim pozitivnim vysledkem.

Pfi zjisténi prvotnich priznaku nemoci, jme kontaktovali Hygienickou stanici a Fidili jsme se
doporucenimi v ramci svych moznosti a vybavenosti.

Prabézné byl zakoupen na oSetfovatelsky a zdravotni isek PURESSENTIEL - sprej s esencidlnimi
oleji, hubi roztoce, houby, bakterie a viry.

PFistroj pro dezinfekci prostoru, se pouZiva na no¢nich sménach.

PFi kazdém zjisténi pozitivniho klienta byly oznaceny dvefe COVID IZOLACE a u spolubydliciho
s oznacenim COVID — KARANTENA. Dezinfekce v rozpradovaci pro klienty, kterd je stdle
doplfovana.

Dne 14.1.2021 v naSem Domové probéhlo prvni ockovani klientd i zaméstnanct ockovaci
vakcinou Moderna, dale Pfizer a Astra Zeneca.
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OCKOVANI KLIENTI V JEDNOTLIVYCH MESICICH 2021 PRVNi, DRUHOU A TRETi DAVKOU
OCKOVACI VAKCINY

mésic 1 2 3 4 5 7 8 9 10 (11 |12
1.DAVKA (94 |21 (10 |19 |1 1 2 2 2 0 2 0
2.DAVKA | 0 90 |23 |6 2 10 (17 |3 0 2 1 0
3.DAVKA | 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100 |18

1 DAVKOU CELKEM — 158
2 DAVKOU CELKEM — 153

3 DAVKOU CELKEM - 118

K 31.12.2021 CELKEM NENAOCKOVANO 17 KLIENTU A 29 ZAMESTNANCU.

1. fijna jsme také pofidili pfistroj iChroma Il na méreni protilatek po prodélaném covidu ab,
protilatek po o¢kovani nab a hladinu CRP.

V listopadu 2021 jsme zakoupili aktivator alarmu pro nasi klientku s autoimunitnim
onemocnénim Roztrousena sklerdza (RS).

Zakonceni roku 2021 probéhlo dne 20.12.21, kdy jsme rozdali vano¢ni darkové balicky nasim
klientim.
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9. STRAVOVACIi USEK

Stravovani a nutriéni péce byly i v roce 2021 nedilnou soucasti pobytové sluzby Domova Vesna.
V tomto roce jsme se na tomto Useku potykali s problémy, které byly zplsobeny pandemii.
Zajistit kvalitni stravovani a nutri¢ni péci bylo tentokrat obzvlasté tézké. Vlivem pandemie
chybéli na provoze pracovnici, ceny potravin $ly béhem roku rychle nahoru, a také skloubend
funkce vedouciho stravovaciho provozu a nutri¢ni terapeutky si vyzadala i zmény v rozdélovani
prace a ukoll na kuchyni tak, aby byla dobra tymova spoluprace vsech pracovnik( a stravnik
spokojen.

Se vSemi problémy, které se vyskytly na provoze jsme si poradili. A i kdyZz to nebylo
jednoduché, nékdy poradné tézké, tak se ndm podafrilo stravu i kuchyn vylepSovat a nabidnout
i par zmén k lepSimu.

Sluzby pracovnik(i se ménily podle moZnosti tak, aby byl provoz zajistén, nékdy ze dne na den.

Ceny potravin se hlidaly a porovnavaly se vSemi dodavateli, od kterych odebirdme potraviny.
Nékteré ceny potravin, které odebirdme pravidelné se zafixovaly, nékdy se do jidelni¢ku
zapsaly pokrmy, které byly za levnéjsi ceny, nebo se dodavatel oslovil, aby cenu sniZil. V tomto
roce se na spolupraci s dodavateli pracovalo velice intenzivné, ale povedlo se stravovaci
jednotku udrZet v normé, usetfit a také ziskat i nékteré potraviny zdarma a obohatit
stravovani. Kvalita potravin, Cerstvost, pestrost jidelniho listku a mnoiZstvi porce bylo
zachovano, véetné hygienickych pravidel a HACCP provozu. Uspofena stravovaci jednotka se
pak pouZila na mimoradné svate¢ni dny — napr. Velikonoce, Vanoce, Mikulds, Silvestr a jiné.
V tyto dny dostali klienti balicky, lepsi pochutiny, zakusky, nealkoholické pfipitky a pokrmy, na
které jsou zvykli a citili se jako doma.

Spojeni dvou funkci vedouci stravovaciho provozu a nutri¢ni terapeutky bylo také velice
narocné. Bylo nutné zvolit takovy systém, aby stravnik tuto zménu nepocitil negativné, a aby
rozdélovanim prace a ukoll na kuchyni byly plnény vSechny potiebné prace, které jsou nutné
pro to, aby byl dodrZen cely epidemiologicky proces potravin, pokrm( a HACCP stravovaciho
provozu.

Byl uréen pracovnik, ktery zastava funkci Séfkuchare a skladni potravin. Dalsi pracovnik byl
urcen a uci se potrebné skladové naleZitosti, tak aby byla dobra zastupitelnost pracovnikl a
nasledné bézel chod kuchyné. Kazdy den je nové urcen pracovnik, ktery je vedouci smény a
dohlizi na praci ptimo pfi pfipravé a nasledné vydeji stravy, dohlizi na sanitarni rad béhem dne,
harmonogram vydeje stravy a dodriovani HACCP, a to i o vikendech a svatcich. Do
stravovaciho provozu byl také na konci roku pfijat novy kuchar na posilnéni tymu a nyni je
sestava idealni pro zajistovani pripravy stravy a specialnich potfeb nasich klient(.

Na stravovacim provoze probéhly i v minulém roce nakupy a opravy.
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Nakoupilo se drobné nacini a naradi. Koupila se dalsi vyhtivaci finesa, kterd pojme dvacet
tabletli a jidlo uchova v potfebné teploté. Probéhla rekonstrukce vytaha, které slouzi pro
prepravu stravy a nadobi mezi kuchyni a vydejnou. Vytahy jsou nyni celé z nerezu a odpovidaji
hygienickym predpisiim. Do vydejny byla namontovana nové klimatizace pro lepsi podminky
pfi vydeji. Na kuchyn byla zakoupena Cisticka vzduchu s ionizatorem, ktera Cisti a dezinfikuje
prostor pfimo na kuchyni. Byla zakoupena nova elektrickd panev, kterd ma vétsi kapacitu pro
pfipravu stravy. Byl zakoupen novy drti¢ na zbytky stravy. Na provoze béhem roku bylo nutné
opravit mycku jak na bilé nddobi, tak na ¢erné, konvektomat velky i maly, elektricka stoli¢ka a
box na zeleninu.

Béhem roku 2021 jsme z nasi kuchyné nabidli klientim par novinek a zajistovali pohosténi na
akce, které se poradaly na Vesné. Mezi novinky patfi strava pfipravena z potravin bez
glutamatd, pouzivani morské soli a doplnéna o vSechny dostupné bylinky. Nové byl obohacen
pitny rezim v jidelné, kdy byl zakoupen vyhtivany termos na teplé napoje a vifi¢ na chlazené
napoje. Do jidelny byly nakoupeny moderni hygienické zasobniky na ubrousky na kazdy stdl.

Na akce, které se poradali pro klienty na Domové Vesna, pfipravovala kuchyn pohosténi a
ptipravu pokrm:
- Gratulace jubilantiim béhem roku — pfiprava dortd, mini chlebickd, zakusk
- Letni grilovani — ptiprava veskerého jidla a ndpoje
- Vesnacka pout — priprava veskerého jidla a napoje
- Vinobrani — pfiprava pohosténi béhem programu (chlebicky se Skvarkovou
pomazankou, pecené syrové sSneky, ovocné misy, pecené buchty, chlebicky) a priprava
vecere.
- Mikulasska akce — bali¢ky

Stravovaci provoz se béhem roku Ucastnil akce Gulasfestu a reprezentoval Domov Vesna, kde
ziskal krasné druhé misto. Na dni otevienych dvefich na Vesné méla kuchyn stanek
s ochutnavkou pokrmu, které pripravuji pracovnici kuchyné pro nase klienty.

Na vSechny akce pro klienty, byly suroviny zajistény darem od dodavatel(l a klienti si vtomto
roce nemuseli platit Zadné pohosténi. A to byla velka pozitivni zména pro nase klienty.

Nutri¢ni péce byla také zajisténa jak formou specialnich vyZivy, tak Upravami, které klienti
potrebovali, aby jedli a pili. Bylo nutné Uzce spolupracovat s koordinatorkami na patrech,
zdravotniky a socidlnimi pracovniky. Informace byli pfedany nutriéni terapeutce a nasledné
doslo k Upraveé diety, pokrmu nebo nastaveni vyzivy tak, aby byl klient spokojen, dobfe vyZiven
a abychom pokracovali v nastaveném individualnim pfistupu.
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Celkovy pocet pripravenych porci v kuchyni pro rok 2021:

Pocet porci 2020 Pocet porci 2021
Snidané 53 013 52 859
Obédy 70520 70 048
Vecere+ svacina 52 318 52 357
Il. vecere 4182 6 009

10. PROVOZNIi USEK

Do provozniho Useku patfi vratnice, pradelna a uklid. Provozni Usek zajistuje Cistotu, pomoc a
komunikaci klientu k snazS§imu doziti ve stafi. Provozni Usek se podili na chodu Domova Vesna
v Uzké spolupraci s ostatnimi Useky.

Vratnice

Provoz na vratnici zajiStuji 4 pracovnice + pracovnice na dohodu. Mezi jejich zakladni
povinnosti patfi sledovani pohybu osob v objektu, dohled nad evidenci vstupu navstév
uzivatel( a zaméstnanca, evidence vsech kli¢(, kontrola vjezd(i automobil( do aredlu domova.
Vratnice ma rovnéz za ukol uzamdeni vsech vchod( budovy v nocnich hodinach. Monitoruje
pohyb kolem budovy pfes kamerovy systém, v noci je zodpovédnd za zapnuti a obsluhu
alarmu. Vratnice také prejima korespondenci, kterou ndsledné predava obyvatelim a
zaméstnanclm, pfijima a spojuje telefonické hovory. Vratnice slouZi jako ohlasovna pozar(
DV, zodpovida za obsluhu zafizeni EPS. Na téchto zafizenich je provadéna pravidelna kontrola
a revize zafizeni. Pracovnice recepce jsou kazdoroc¢né proskoleny v rdmci pozarni ochrany.

Pradelna

V pradelné domova pracuji tfi pracovnice v jednosmérném provozu od 6:00 — 18 hod.
Pracovnice zajistuji prani, Zehleni a zaroven i drobné opravy (Sici prace) pradla v majetku DV
(lozni pradlo, pracovni odévy apod.) a osobniho pradla uZivatel(. V pradelné jsou Ctyfi
velkokapacitni pracky, dvé velkokapacitni susicky, jeden korytovy Zehli¢ a 1 vyvijec pary. V roce
2021 se pralo pradlo také pro cizi subjekty (Skolky z Orlové,). Za rok 2021 vyprala pradelna
celkem 72 205,8 kg pradla pro nase uzivatele a pro cizi objekty 186 kg. UZivatelé domova i
zaméstnanci vyjadfuji v ramci dotaznikovych Setfeni vysokou miru spokojenosti
s poskytovanou sluzbou a zasilaji také podékovani za skvélou praci. Vtomto roce byla
zakoupena nova velkokapacitni pracka z diivod( nerentabilni opravy dlouhodobé zastaralé
pracky a novy parni vyvijec.
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Uklid

Uklid vekerych prostor DV predel z firmy Maanba od 1.kvétna 2021 na na$ domov a je
zajistén nadimi 6 zaméstnanci +1 zaméstnancem stfidani na provoznim uUseku. Uklid je
nastaven dle poZadavkll domova, v souladu s vnitropodnikovou dokumentaci a platnou
hygienickou legislativou. Je zajisténo plnéni veskerych hygienickych pozadavkud a standardd.
Obyvatelé jsou se systémem uklidu spokojeni a neobjevuji se Zddné vyznamnéjsi problémy
nebo stiznosti v ramci kvality uklidu. Pokojské jsou fadné proskoleny a respektuji individualni
pozadavky uzZivatell. Zaméstnankyné provadi také myti oken po malovani, omitkdch a
stéhovani uzivatell. Dva krat rocné se provadi myti oken externi firmou v celém domové
véetné kanceldfi. Vtomto roce byla vybudovdna spolecenskd mistnost a Satna pro nase
zaméstnance uklidGd. Zakoupeny nové Satni skfiné, 7 udklidovych vozik(, mopu, Ccistici
prostfedky k uklidl, pracovni odévy a ochranné pomlicky pro zaméstnance. Dale byla
zakoupend automaticka pracka na denni prani mopU po uklidu. UZivatelé jsou se sluzbami
uklidu nadmiru spokojeni, nasi zaméstnanci plni kazdodenné radné uklid v celém domové.
Vyhodou uklida vlastnimi zaméstnanci je vétsi flexibilita, moZnost se spolehnout na nase
zaméstnankyné v Cistoté, poradkl a spokojenosti klientu.

UBYTOVACi PROVOZ

V roce 2020 byla kapacita ubytovaciho provozu 178 lGZek. Na zakladé potifebnosti a dle
strategického planu Komunitniho planovani mésta Orlové byla napldanovdna zména a to zfizeni
Domova se zvlastnim rezimem na 4. podlazi Domova Vesna s kapacitou 10 lGzek a tim sniZeni
kapacity domova pro seniory na 168 lUZek. Z jedné bytové jednotky bylo vybudovano zazemi
pro pecovatelsky personal a socidlni pracovnici a spoleéenskd mistnost pro obyvatele na
daném podlazi. Ve 4. podlazi na oddéleni zvlastniho reZzimu byla v tomto roce provedena
rekonstrukce 5 socidlnich zafizeni.

Pokoje jsou vybaveny ndbytkem vhodnym pro seniory. Na kazdé bytové jednotce je socialni
zazemi spolecné vzdy pro dva obyvatele. Pokoje uzivatel(l jsou vybaveny polohovacimi lGzky a
soucasti postele u imobilnich uzZivatell je také evakuacni podlozka. V predsifice bytové
jednotky se nachazi Satni skrin, ktera slouzi pro skladovani potfebnych véci uzivatel(.

Soucasti ubytovaciho provozu je jedna spoleCenské mistnosti na 6.podlazi tzv. kuchynka,
kterou mohou obyvatelé vyuZivat, setkat se s prateli, rodinou atd. Dale se v hlavni budové
nachazeji také spole¢né koupelny pro imobilni uzivatele, kam lze pfijet s koupacim lizkem
nebo koupacim kieslem.

Na hlavni budovu navazuje jidelna pro obyvatelé. Zde dochazeji na stravu obyvatelé prevazné
mobilni popf. na vozicku a v jidelné se poddavaji snidané, obédy a vecere. V jidelné se také
konaji kulturné spolecenské akce, kona se zde skupinové cviceni a obyvatelé se zde schazeji se
svymi prateli, spolubydlicimi.
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11. TECHNICKY USEK

Na useku udrzby jsou zaméstnani 2 pracovnici, ktefi zajistuji béZnou udrzbu vdomové, drobné

opravy, malovani, natér zarubni, péci o zahradu a manipulaci s odpadem. Pribézné jsou
provadény drobné opravy na pokojich i ve spolecnych prostorach domova, zejména se jednd
o opravy vodovodnich baterii, vymény Zarovek, zaroven se provadéji opravy z reviznich zprav,
drobné opravy nabytku apod. Udribéfi také peduji o zahradu, sekaji travu a udriuji zelen, uklizi
venkovni prostory a maji na starost udribu vozového parku. Pracovnici udrzby rovnéz
vyznamné vypomahaji pfi organizaci a zajisténi kulturné spolecenskych akci v Domové Vesna
i mimo domov.

Provedené akce v roce 2021:

e Oprava bytovych jader na 4.p. DZR v ¢astce 1 093 000,- K¢ bez DPH.

e Oprava jidelnich vytah(. V ¢astce 552 000,-K¢ bez DPH.

e VVyména zaluzii bytovych jednotkach na strané z ulice v ¢astce 82 000,-K¢ bez DPH.
e Oprava socidlniho zafizeni pro klienty a zaméstnance v ¢astce 230 000,- K¢ bez DPH.
e Vyména pohonu posuvnych dvefi v ¢astce 80 000,- K¢ bez DPH.

e Vymalba schodisté v ¢astce 40 000,- K¢ bez DPH.

e Oprava omitek v ¢astce 60 000,- K¢ bez DPH.

e Pokladka PVC —recepce v ¢astce 17 000,- K¢ bez DPH.

Opravy realizované méstem Orlova:

e Vyména PVC na chodbach obytné ¢asti od 6 do 13 patra v celkové hodnoté 147 075,-
K¢ bez DPH.

Akce pro rok 2022

e Zfizeni rehabilita¢ni mistnosti na misto zubni ordinace: predpokladana ¢astka
140 000,- K¢ v¢. DPH.

e Vyména vsech ventill HVT (suterén a kuchyn): predpokladana ¢astka 50 000,- K¢ v¢.
DPH

e Oprava koupelny 10 p.: predpokladand ¢astka 350 000,- K¢ vé. DPH.

e Oprava bytovych jader sesterna 2. patro, sesterna 8. patro: prfedpokladana ¢astka
200 000,- K¢ v¢. DPH.

e Nakup nerez vybaveni do kuchyné: predpokladana ¢astka 140 000,- K¢ v¢. DPH.

e Oprava natérl balkonovych zabradli: pokud nedojde k zatepleni budovy béhem
nasledujicich 2 let.
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12. EKONOMICKE UDAJE

Hlavni zdroj pfijmG Domova Vesna tvofi platby od uzivatel( a pfispévky na péci pro uZivatele
jez jsou vyplaceny Utfadem prace. Dal$im vyznamnym zdrojem pro pFispévkovou organizaci je
statni dotace Moravskoslezského kraje a prispévek zfizovatele, na kterych je Domov Vesna
financné zavisly.

Soucasti vynosU jsou i platby od zdravotnich pojistoven za zdravotni tUkony, provadéné nasimi
zaméstnanci. Neméné dulezita je i financni podpora mést, jejichZ obcany byli nasi uZivatelé.
Nelze opomenout ani prijaté prispévky z nadacnich fond(, verejnych sbirek, ziskané bonusy
od dodavatell zdravotnickych potieb a materidlu a finan¢ni a vécné dary od pravnickych i

soukromych osob. Rovnéz financ¢ni prostiedky z nasi vedlejsi ¢innosti jsou dullezitou soucasti
pokryti rozpoc¢tu Domova Vesna.

Za obdobi ztizené pandemii vyvolanou nemoci COVID 19 jsme ziskali statni dotace na
mimoradné finanéni ohodnoceni zaméstnancu za praci ve stiZzeném pracovnim prostfedi a na
pokryti vicendkladd v souvislosti s dodrzovanim karanténnich, mimoradnych a krizovych
opatreni.

Grafické znazornéni finan¢niho zabezpeceni Domova Vesna v roce 2021

Tabulka finanéngrsmgogabezpeéenl’ socialni sluzby v
167664 Domoveé Vesna v roce 2021 (v Kc)

908 950

166 867

M Trzby od uzivatelU-ndjem, strava,
ostatni sluzby

130 000 M Triby za pFispévky na péci

7 655 958

|l Dotace z prostredk MSK

21527234 i Dotace z prostredkii MPSV - COVID

|ml Prispévek z prostiedkdl ztizovatele -
mésto Orlova

/i Dotace z prostfedkd mést: Karving,
Petivald, Havifov

M Trzby za platby zdravotnich vykont

| Trzby z doplrikové Cinnosti

Jml Nadacni prispévky

|l Ostatni trzby a vynosy

| PouZiti prostredk z rezervniho fondu
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Trzby od uZivatelU-ndjem, strava, ostatni sluzby 21 527 234 K¢
Trzby za ptispévky na péci 7 767 318 K¢
Dotace z prostiedkd MSK 25 323 000 K¢
Dotace z prostfedkd MPSV — COVID 7 819 010 K¢
Prispévek z prostredkl zfizovatele — mésto Orlova 10 344 590 K¢
Dotace z prostifedkl mést — mésto Karvina, Petfvald, Havifov, Bohumin 130 000 K¢
Trzby za platby zdravotnich vykonU 7 655 958 K¢
Trzby z doplnkové Cinnosti 166 867 K¢
Pouziti prostredku z rezervniho fondu 167 664 K¢
Nadacni prispévky 45 000 K¢
Ostatni trzby a vynosy 908 950 K¢
Celkem 81 855 591 K¢

Grafické znazornéni struktury nakladi v Domové Vesna v roce 2021

Struktura nakladi v Domové Vesna v
roce 2021 (v K¢)

2040332 163 117

1376 055 H Spotfeba materialu

7

4415 664
H Spotieba energie

2579074
i Opravy

2146 499
H Sluzby
H Mzdové a ostatni naklady

M Odpisy

H Ndklady z ndkupu drobného
majetku

Spotfeba materidlu 8 530 136 K¢
Spotreba energie 4 415 664 K¢
Opravy 2 579 074 K¢
Sluzby 2 146 499 K¢
Mzdové a ostatni naklady 60 545 526 K¢
Odpisy 1376 055 K¢
Naklady z nakupu drobného majetku 2 040 332 K¢
Ostatni naklady 163 117 K¢
Celkové naklady 81 796 403 K¢
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Vysledek hospodareni k 31. 12. 2021 (v tis. K¢)

naklady vynosy vysledek hospodaieni
(tis. K¢) (tis. Kc) (tis. K¢)
Hlavni ¢innost 81691 81688 -3
Doplnkova ¢innost 105 167 62
Celkem 81 796 81 855 59

Navrh na rozdéleni zlepseného vysledku hospodareni (v tis. Kc¢)

Vysledek hospodareni z toho
za rok 2021 pfevod do rezervniho fondu pfevod do fondu odmén
59 59 0

Vysledek hospodareni dle druhu socidlni sluzby* k 31. 12. 2021 (v tis. K¢)

naklady vynosy vysledek hospodareni
Druh socialnich sluzeb
(tis. Kc) (tis. Kc) (tis. Kc)
Domov pro seniory 73 872 74 103 231
Domov se zvlastnim rezimem 7 819 7 585 -234
|Celkem 81691 81 688 -3

Dotace MSK* na podporu socialnich sluzeb (v tis. Kc)

Druh socialnich sluzeb V roce Vv roce V roce Vv roce
(dle registrace) 2018 2019 2020 2021
IDomov pro seniory 11 500 13 383 14 832 22 505
|Domov se zvlastnim rezimem 2100 2198 2258 2818
|Ce|kem 13 600 15 581 17 090 25 323

*Program podpory A — podpora poskytovani socidlnich sluzeb, které maji mistni ci
regiondlni charakter
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Neinvesti¢ni dotace zfizovatele na provoz (v tis. K¢)

Druh socialnich sluzeb VvV roce Vv roce v roce VvV roce
(dle registrace) 2018 2019 2020 2021
[Domov pro seniory 2512 3793 6 280 8 896
|Domov se zvl4$tnim 900 1000 1315 1449
|CE|kem 3412 4793 7 595 10 345
Uhrady od zdravotnich pojistoven (v tis. K¢)
Druh socidlnich sluzeb Vv roce Vv roce v roce vV roce
(dle registrace) 2018 2019 2020 2021
|Domov pro seniory 379 812 5083 6993
|Domov se  zvla$tnim| 97 39 309 663
|Ce|kem 476 851 5392 7 656
Vyznamné dary, sponzorstvi (v tis. K¢)
Finan¢ni dar|Financni dar| Vécny [Financni dar|Financni dar
. ucelové ucelové dar, ucelové ucelové
Druh/uéel celkem . . . . . . . .
neurceny uréeny bonus | neuréeny uréeny
rezervni fond investicni fond
Fin. dar-obec Dolni
Y 15 15 0 0 0 0
Lutyne
[Fin. dar-Férum darca-
21 0 21 0 0
projekt Psi laska 0
Bonusy za znacku TENA-
|Essity Czech Republic-
926 0 926 0 0 0
zdravotnicky material
Bonusy-Dentimed-
113 0 0 113 0 0
zdravotnicky material
Vécny dar-Zahradni stan 6 6
|Potraviny-akce uzivatell | 17 17
Ceskd lékdrna HOLDING-
;o 58 0 0 58 0 0
zdravotni potreby
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Nadacni fond TESCO-
g, 20 0 20 0
mobilni stolek sentable
Nadace OKD-
25 0 25 0
vybaveni koupelen
[Celkem 371 15 162 194
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Hospodareni s penéznimi fondy v roce 2021 (v tis. K¢)

Nazev fondu

stav v tis. K¢

k1.1.2021 k 31.12. 2021
Investi¢ni fond 2881 3688
Fond kult. a socialnich potfeb 254 431
Rezervni fond 100 16
Fond odmén 17 17
Investicni akce a pofizeni dlouhodobého majetku (v tis. K¢)
zdroje (tis. K¢)
Nazev akce i nidafm . .
Celkem vlastni MSK | pfispévk | zfizovatel | jiné
y
DHIYI c,. 01 —wStavlebnl Upravy 693 0 0 0 693 0
socialniho zafizeni
DHM ¢. 142 - zvedak 129 129 0 0 0 0
Dl—iM C. ’ 143 — sprchovaci 122 122 0 0 0 0
vazici lehatko
DHM ¢. 144 — pracka 155 155 0 0 0 0
DHM €. 145 —elektrickd panev| 163 163 0 0 0 0
Opravy a udrzba 0 0 0 0 0 0
Celkem 1262 569 0 0 693 0
Péce o spravovany majetek, vyznamné opravy a udrzba v roce 2021 (v tis. K¢)
zdroje (tis. K¢)
Nazev akce 3 nva’dafnl . .
Celkem vlastni MSK | pfispévk | zfizovatel | jiné
y
Opravy bytovych jader 1093 1093 0 0 0 0
Oprava jidelnich vytaht 552 552 0 0 0 0
Orirava’ dvou socialnich 230 230 0 0 0 0
zafizeni
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Vynlfena pohonu posuvnych 30 30 0 0 0 0
dveri
Malovani schodisté 40 40 0 0 0 0
Oprava omitek 60 60 0 0 0 0
Vymeéna Zaluzii 82 82 0 0 0 0
Pokladka PVC 17 17 0 0 0 0
Celkem 2154 2154 0 0 0 0
Ekonomické ukazatele a ostatni informace
Provozni naklady na lGzko
Druh socidlnich sluzeb Vv roce Vv roce
(dle registrace) 2020 2021
za rok za mésic za rok za mésic
|Domov pro seniory 325732 27 144 404 555 33713
|Domov se zvladtnim rezimem 563 212 46 934 716 397 59 700
|Ce|kem za organizaci 339074 28 256 422 075 35173
Dotace MPSV na lazko
Druh socidlnich sluzeb v roce v roce Vv roce vV roce
(dle registrace) 2018 2019 2020 2021
IDomov pro seniory 66 860 78 724 88 286 133 958
|Domov se zvlastnim rezimem 210000 219 800 225 800 281 800
|Ce|kem za organizaci 74 725 86 561 96 011 142 264
Priamérné procento nemocnosti za rok 2021
Primérna pracovni neschopnost 6,61 %
Pohledavky a zavazky po Ihté splatnosti
Pohledavky po Ihtté splatnosti 0 K¢

ZAVERECNA ZPRAVA DOMOV VESNA 2021




Zavazky po lhuté splatnosti 0 K¢
13. KONTROLNI SYSTEM A POSKYTOVANI INFORMACI
Vnéjsi kontroly:
Datum Kontrolni Téma kontroly Zajisténi Napravna
organ opatreni
4.1.2021 | méU Orlova Kontrola registru smluv Drobné Nebylo
nedostatky uloZzeno
8.2.2021 | M&U Orlova Kontrola evidence Bez zdvainych Nebylo
inkontinencénich pomucek nedostatkd uloZzeno
28.4. MéU Orlova Kontrola procesu s nafizeni Bez zavainych Opravy chyb a
2021 GDPR nedostatk( aktualizace
souhlas(
17.5. Mé&U Orlova Pouziti penéznich Bez nedostatkl Nebylo
2021 prostiedkul — vytézek uloZzeno
z prodeje rousek z
rouskomatu
29.9. Mé&U Orlova Verejnopravni kontrola Bez zdvainych Nebylo
2021 nedostatkd uloZeno
12.10. KHS MSK Hygienické poZzadavky a Bez nedostatkd Nebylo
2021 Karvind dodrzovani mimoradnych ulozeno

opatfeni - COVID-19

Vnitini kontroly:

V Domové Vesna se provadély 2x mési¢né kontroly 2 vedoucimi pracovniky, pfedmétem
kontrol byly harmonogramy cinnosti, poradek, Cistota — z kazdé kontroly byly provedeny

zaznamy.

Mésicné provadéli kontroly vedouci pracovnici na svych Usecich — evidence v kontrolnim

sesite.

Tydenni kontroly provadéji koordinatorky pfimé péce — evidence v kontrolnim sesité.
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Mimo tyto kontroly probéhly i mimoradné kontroly vychazejicich z analyzy rizik:

Datum Kontrolu provadi Téma kontroly Zajisténi Napravna
opatreni
1-2.4.2021 Mgr. Kontrola smluv Bez nedostatku Nebylo
Mockovciakova klientd ulozeno
8.9.2021 Uherkova Kontrola kvality Bez nedostatkl Nebylo
8.9.2021 prace na PP1 uloZzeno
24.9.2021 Ing. Macejovsky, Kontrola Bez nedostatkl Nebylo
Hluchnikova pojistnych smluv — uloZzeno
pojistnych udalosti
24.9.2021 Bc.Svehelkova, Kontrola podpisli | Podpisy souhlasi Nebylo
Chylkova na vydej. uloZzeno
dokladech u
klientek

27.9.2021 Venglarova Kontrola Mirné Nebylo
individualniho nedostatky- ulozeno

cviceni napraveny
27.9.2021 Venglarova Kontrola PP 1.- Mirné Nebylo
2.NP — bazalni nedostatky - uloZeno

stimulace napraveny
1.,4.,5.10.2021 Megr. Kontrola kvality Bez nedostatkd Nebylo
Mockovciakova poskytovanych uloZzeno

sluzeb PP1

8.10.2021 Mgr. Kontrola kvality Drobné Nebylo
Mockovciakova, poskytovanych nedostatky — ulozeno

Cieslarova sluzeb PP2 pracovnice

upozornény
25.10.2021 Bc. Vrublova, Kontrola Bez nedostatkl Nebylo
Chylkova autoprovozu a uloZeno

knihy jizd
21.12. 2021 Mgr. Kontrola registru Bez nedostatkl Nebylo
Mockovciakova, smluv uloZeno
DiS, Ing.

Maciejovsky
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Vyrocni zprava o poskytovani informaci za rok 2021

Ve smyslu ustanoveni § 18 zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve
znéni pozdéjsich predpisq, zverejriuje Domov Vesna, p. 0. Orlova vyrocni zpravu za rok 2021
o své Cinnosti v oblasti poskytovani informaci dle uvedeného zakona:

pism. a) pocet podanych Zadosti o informace a pocet vydanych rozhodnuti o odmitnuti
zadosti

- ve sledovaném roce byly podany 2 Zadosti o informace, pocet vydanych rozhodnuti o
odmitnuti Zadosti 0
pism. b) pocet podany odvolani proti rozhodnuti
nebylo vydano zadné odvolani
pism. c) opis podstatnych ¢asti kazdého rozsudku soudu ve véci prezkoumani rozhodnuti
nekonalo se Zadné soudni fizeni
pism. d) vycet poskytnutych vyhradnich licenci
nebyly poskytnuty Zadné vyhradni licence
pism. e) pocet stiznosti podanych dle § 16a predmétného zdkona
nebyla podana Zadna stiznost
pism. f) dals$i informace vztahuijici se k uplatfiovani tohoto zdkona

DV Orlova bezprostfedné odpovida telefonické a e-mailové dotazy, které nejsou evidovany
podle zdkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich
predpisQ.
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14. ZAVER

Rok 2021 byl velice naro¢ny hlavné z divod(l pokracujici pandemie COVID 19, kterd v pribéhu
roku neptimo ovliviiovala chod domova (zdkazy navstév) a pfimo zasdahla i klienty domova.

V oblasti financovani se udélaly klicové kroky a jednani pro vylepsSeni financovani domova
hlavné z kapitoly 313 MPSV. Zaméfili jsme se na dlsledny systém vykazovani zdravotnich
ukond, kdy ocekdvam vyssi vynosy ze zdravotnich pojistoven, diky kterym bychom nadale
pokracovali v rozsifovani zdravotniho Useku o dalsi zaméstnance.

Prevzali jsme zpét uklid od externi firmy. Velmi se zvysila operativnost uklidu a prace efektivita
prace v COVIDovych podminkach. Rozdélili jsme provozni usek na uUsek provozni a technicky.
Pfed technickym Usekem bude stdt ndro¢nd doba prace na technickém stavu domova, jak
rekonstrukce, tak dopracovat a realizovat pozarné bezpecnostni feSeni domova.

Zavérem bych rad podékoval vSsem, ktefi nasi ¢innost jakkoli podpofili a cely rok s Domovem
VESNA spolupracovali.

Za cely rok 2021 dékuji vSem zaméstnanclm za spolupraci, vstficnost a pomoc. Rodinnym
prislusnikm dékuji za jejich podnéty a naméty ke zlepsSeni nasi prace.

Ing. Vit Machacek

Zpracovali: Ing. Vit Machacdek — reditel organizace
Mgr. Lenka Mockovciakova, DiS. — vedouci socidlniho Useku
a vedouci jednotlivych useki
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